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Resumé
Dans une époque ou a troné la technologie des informations et de la communication,
dans un environnement de nouveau marketing qui a annulé [’éléement de distance et
du temps. Les producteurs touristiques se rivalisent en [’utilisation des nouvelles
techniques dans le domaine de [’attraction et de servir le consommateur touristique,
les pays arabes étaient dans [’obligation d’entreprendre une nouvelle stratégie de
marketing touristique pour pouvoir concurrencer dans cet environnement.
La réussite de [’industrie touristique dans les pays arabes n’est pas seulement liée a
la diversité du produit touristique mais elle est aussi liee a la disponibilité d’un
environnement législatif et réglementaire adéquat et d’entrainement et
developpement des ressources humaines touristiques, ainsi que [’utilisation des
techniques modernes dans le domaine de la communication et technologie de
[’information.
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