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ة الزيملراظَة اًشؼحَة  الدِورًة الجزائرً

 حر اًؼَميحً وزارة اًخؼَيم اًؼالي وا

 كالمة 5591ماي  84خامؼة 

 
ة وػَوم اًدس َير  كلَة اًؼَوم الاكذطادًة واًخجارً

 كسم ػَوم اًدس َير

 

 :المَخلى اًوظني الأول حول

شكاًَات  اًطحة وتحسين الخدمات اًطحَة في الجزائر تين ا 

ي "المسدشفِات نموذخا"اًدس َير ورُ  انات اٍتموً

 مداخلة تؼيوان:

ي المؤسسات اًؼمومِة ٌَطحة.  لى اٍنهج اًخؼاكدي في تموً  حتمَة اًخحول ا 
 -اًواكع واًخحديات  -

ػداد وثلديم:  ا 

 أأس خاذ محاضر جكلَة اًؼَوم الاكذطادًة واًخجارًة وػَوم اًدس َير بجامؼة كالمة. الزنخور جراهمَة هخِي: -

ظار مسير، رئُس مطَحة بمدٍرًة اًطحة واًسكان ًولاًة ثُدازة. وي غحد الميؼم:اًس َد تدرا -  ا 
 

ي  55-58كالمة:   8854أأفرً
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 المَخص:

لى   ََة أأدت نيدِجة حتمَة ا  ة وتموً تحلِق  ػدم ثؼاني المؤسسات اًؼمومِة ٌَطحة من اخذلالات َُكلَة وثيظيمَة وجس َيًر

، ُذٍ الاخذلالات واًيلائص تمثلة في اًخىفي الأمثي بالاحذَاخات اًطحَة ٌَمواظيينالأُداف الميوظة بها والمرحوة منها، والم 

ة، وسوء  قميا بحصرُا في زلاث هلاط أأساس َة: عجز في اًَِاكل اًطحَة والموارد اًخشرًة المخخططة، اخذلالات ثيظيمَة وجس َيًر

 جس َير الموارد اًخشرًة اًيوغَة )الملٌرسين الأخطائَين(.

ي ميزاهَات جس َير المؤسسات اًؼمومِة ٌَطحة، فخَطيا تبأن الاشكال لا ٍكم أأما فيما    ي الشي ًتم حجم ن في ًخؼَق جتموً اٍتموً

ق مساهمة مداشرة من الزولة تًس حة ثخجاوز  لة ثوزًع الاغتمادات % 48في مؼظمَ من الخزًية اًؼمومِة غن ظرً نما في ظرً ، وا 

 بالاس خـلال الأمثي ًِذٍ الاغتمادات. الماًَة اًتي ثتم دون مؼاًير مضحوظة جسمح

ة، ُياك اًؼدًد من    أأما بخطوص ثعحَق اًيظام اًخؼاكدي الشي سدشرع فَِ المؤسسات اًؼمومِة ٌَطحة في المدى اًلرً

ػادة اًيظر في بات واًؼوائق والاشكاًَات اًتي سداًطؼو ئة من خلال ا  حراءات حرً و ما ٌس خوحة اًلِام با  تم مواجهتها، وُ

 س َاسة اًدشـَي في الجزائر. غي و اًطحي وهظام اًخبأمين الاحتما اًيظام

: Summary 

uffer from major structural, organizational and financial malfunctions The public health institutions s
for them to achieve their goals which are mainly shouldering the citizens'  impossiblethat made it 

ructures, health needs. We tried to sum these problems in three major points: lack of health st
management of the selective human resources (the  and ineffectivehuman resources,  specialized

.medical practitioners) 

In terms of financing the public health institutions, we got to the conclusion that the problem is not 
, but it is in the way the financial departmentthe budget which 80% comes from the public money 

.allocations are distributed 

tation of the contractual system which will be initiated by the public And regarding the implemen
health institutions in the near term, there are many difficulties, obstacles and problems that will be 

d operating policy faced and this requires bold procedures through reconsidering the health system an
ain Algeri 
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 المحور الأول: جشخَص واكع اًلعاع والاخذلالات المسجلة:

حصر الاخذلالات واًيلائص الأساس َة اًتي ًؼاىيها كعاع اًطحة في الجزائر وأأثرت ثشكل مداشر ػلى حودة س يحاول 

 أأساس َة: زوايا 80من  الخدمات اًطحَة

 اًؼجز في اًَِاكل والموارد اًخشرًة المخخططة تلعاع اًطحة: -85

جسجي الجزائر تطفة ػامة هلص هحير في ثؼداد الأظحاء وحراحي الأس يان ونذا اًلاتلات، ونذا وسة اًخـعَة بالأسرة 

ا ػلى اًيحو اًخالي:8883الاسدشفائَة حسة أأركام الميظمة اًؼالمَة ٌَطحة ًس ية   ، اًتي هوحزُ

 ساهن 58.888ًكل  اًوحدة:                                                                             

 ػدد الأسرة كاتلة حراح ظحُة اًحلسان

 53 88 0 55 الجزائر 

 85 09 0 89 مصر 

 54 85 0 50 ثووس

 85 4 5 1 المـرب

ا   40 48 4 09 أألماهَ

 30 48 3 09 فروسا

 05 59 52 82 المخحدة الأمرٍىِةاًولايات 

 09 585 58 55 نيدا 

من خلال ملارهة اًحلسان المذهور أأػلاٍ نجد أأن الجزائر ثخفوق فلط ػلى المـرب من حِر ثوفر اًخؼداد اًخشري المخخطص 

حيرة غن الزول ونذا وسة اًخـعَة بالأسرة الاسدشفائَة تُنما ثخخَف كََلا ػلى كل من مصر وثووس، تُنما ُياك فوارق خد ه 

 المخلدمة نفروسا وأألماهَا.

 

 أأولا من ناحِة ثوفر اًؼيصر اًخشري المخخطص:

 :)لى  الأظحاء )ػامين وخواص ساهن )أأي هطف المؼدل في فروسا أأو  58.888ظحُة ًكل  53من أأخي اًوضول ا 

ضافي. 89.888أألماهَا( يجة ثوفير   ظحُة ا 

 :لى  اًلاتلات ساهن )أأي هطف المؼدل في فروسا أأو أألماهَا( يجة ثوفير  58.888كاتلة ًكل  98من أأخي اًوضول ا 

ضافِة. 3888  كاتلة ا 

 :لى  حراحي الأس يان ساهن )أأي هطف المؼدل في فروسا أأو أألماهَا(  58.888حراحي أأس يان ًكل  9من أأخي اًوضول ا 

ضافي. 9.888يجة ثوفير   حراح أأس يان ا 
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ا من ناحِة اًخـعَة بالأسرة الاسدشفائَة:   ثاهَ

لى  من - سرٍر  58.888ساهن )نلٌ ُو الحال في مصر ثلرًحا(، يجة ثوفير  58.888سرٍر ًكل  88أأخي اًوضول ا 

ضافي )أأي حوالي  ذا ما ًخعَة سرٍر(،  588مسدشفى تػ  98سرٍر، و 898مسدشفى  08ا  مََار  518حوالي وُ

 دًيار.

لى  - و زَر ما ُو موحود تفر  58.888سرٍر ًكل  81ومن أأخي اًوضي ا  وسا أأو أألماهَا(، يجة ثوفير ساهن )وُ

ضافي )أأي  08.888  58سرٍر و 898مسدشفى ثسؼة  31سرٍر و 388و 188مسدشفِات خامؼَة ثسؼة  81سرٍر ا 

ذا ما ًخعَة حوالي سرٍر(،  588مسدشفى ثسؼة   مََار دًيار. 988وُ

هيا سجَيا س ية    في حين أأن  % 19.85ت تػ وس حة وظيَة مذدهَة ًشـي الأسرة كدر  8851رغم ُذٍ اًيلائص المسجلة فا 

لى  28اًًسة المثلى يجة أأن ثتراوح تين  لى سوء ثوزًع  % 38ا  ضافة ا  لة ا  لى هلص الموارد اًخشرًة المؤُ وربما ُذا ًؼود ا 

سرة تين مطالح المؤسسة اًواحدة.  اًَِكل والمطالح ونذا اًخوزًع ؿير اًؼادل ًلأ

 

 يما ًخؼَق بالموارد اًخشرًة المخخططة:ثطيَف الميظمة اًؼالمَة ٌَطحة ٌلسول الأنثر عجزا ف

مٌظمة اًطحة اًؼالمَة لم ثطيف الجزائر ضمن كائمة الزول اًتي ثؼاني من هدرة حادة في الموارد اًخشرًة ًلعاع اًطحة )أأظحاء،  

 ش حَ ظحَين، كاتلات(، واًتي ثضميت المـرب واًؼدًد من الزول اًيامِة الأخرى.
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خذلالات  -88  ي اًؼلاج )اس خلدال وفرز المرضى(:اًخيظيم وجسَسفي ا 

لى  (8884خاهفي  85)مٌذ  عموما ثيلسم المؤسسات اًؼمومِة ٌَطحة في الجزائر  :هي ػلى اًترثُة مس خويات 89ا 

ة:أأولا:  لاػدي )الاس خؼجالات اًخس َعة واًفحوضات اًعحَة اًؼامة وثخىفي باًؼلاج اً المؤسسات اًؼمومِة ٌَطحة الجوارً

 وكاًة(.وأأوشعة اًخَلِح واً

ا: المؤسسات اًؼمومِة الاسدشفائَة )وجشمي أأًضا المؤسسات الاسدشفائَة(: وثخىفي بحالات الاس خؼجالات الحلِلة اًتي  ثاهَ

لى حىفي ظبي مذخطص.  تحخاج ا 

 وثخىفي تخخططات ظحَة محددة ومذجاوسة. ثاًثا: المؤسسات الاسدشفائَة المخخططة:

ا ػلى أأػلى اًىفاءات اًخشرًة ولٍي  راتؼا: المرانز الاسدشفائَة الجامؼَة: وثخىفي بالحالات اًعحَة المؼلدة، هظرا ًخوفرُ

ىونها نذلض مجالا ٌَححر اًعبي اًؼالي المس خوى.  اًخخططات اًعحَة ومخخَف اًخجِيزات اًعحَة الحدًثة، وً
 

لى ثيظيم عمََة اس خلدال وفرز المرضى ػلى اًيحو اًخالي  :يهدف ُذا اًخيظيم ا 

ة، باس خثٌاء  الاس خؼجالات لاتد أأن يمروا ػلى مطالح الاس خؼجالامن مرضى % 51 - ت اًخاتؼة ًَِاكل اًطحة الجوارً

 الحالات الخعيرة لا س يما المخؼَلة بالحوادث المخخَفة.

لى مؤسسات اسدشفائَة من أأخي اًخىفي اًعبي المخخطص. % 88 -51 -  يحوًون ا 

لى المرانز الاسدشفائَة ا % 81أأكي من  -  لجامؼَة.فلط يحوًون ا 

 اًدشخَص اًواكؼي )المَداني(: 

ًوضح حطَلة اًخىفي اًعبي بالاس خؼجالات ػلى مس خوى المؤسسات اًخالي دول الج الحالي، ومن أأخي اًخبأند من فؼاًَة اًخيظيم

 :8852اًؼمومِة ٌَطحة تولاًة ثُدازة س ية 

 اًًس حة الحطَلة مطالح الاس خؼجالات

 % 11.50 255.550 سات الاسدشفائَةالاس خؼجالات اًعحَة الجراحِة بالمؤس 

 % 99.82 199.138 مطالح الاس خؼجالات باًؼَادات مذؼددة الخدمات اًخاتؼة لمؤسسات اًطحة الجوارًة

ظ 5.801.321 المجموع  % 100 مرً

غعاء وسة خاضة بها.* ملاحظة: ولاًة ثُدازة لا و ما حال دون ا    ثخوفر ػلى مرنز اسدشفاي  خامؼي، وُ

)وهي أأهم وشاط ٌَمؤسسات اًؼمومِة  الجدول اًساتق وسجي خَي هحير في مٌظومة اًخىفي بالاس خؼجالاتمن خلال   

أأًف  118من المرضى اًتي اس خلدَتها مطالح الاس خؼجالات اًعحَة الجراحِة )أأي حوالي  % 48ٌَطحة( حِر أأن أأنثر من 

ة ظ( كان يجة اًخىفي بها ػلى مس خوى َُاكل اًطحة الجوارً  .مرً
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 ُذا راحع ًؼدة أأس حاب أأهمِا:و  

ة - ، ونذا ؾَاب ما ٍرشدٍ لشلض، حِر نجد  هلص اًوغي من خاهة المواظن توحوب المرور ػلى َُاكل اًطحة الجوارً

ذا  أأؿَة المواظيين ًفضَون الشُاب مداشرة ٌَمؤسسات الاسدشفائَة هونهم ًؼخلدون أأن اًخىفي ُياك أأحسن، وُ

 خعبأ.

، حِر نجد اًؼدًد من المدن اًتي حتميز جىثافة سكاهَة ػاًَة من جهات اًوظن اًؼدًد احترام اًخيظيم اًساري فيػدم  -

ة ن وخدت فِيي لا ثخوفر ػلى الملومات لا ثخوفر ػلى مطالح ًلاس خؼجالات ػلى مس خوى َُاكل اًطحة الجوارً ، وا 

شؼة والمخبر وبمخخَف اًخ ذا ما يجؼي حاًَي(الأساس َة )ػدد كاف من الأظحاء وش حَ اًعحَين، وحود مطالح ًلأ ، وُ

ظ.  المسدشفى اًوجهة الحتمَة ٌَمرً

)أأي وحوب المرور ػلى عمََة اًفرز بمؤسسات  تهاون المؤسسات اًؼمومِة ٌَطحة في ثعحَق مددأأ جسَسي اًؼلاج -

ة  مشاحٌات مع المرضى وذويهم.( ثفاديا ٌلسخول في واًلدوم جرسائي ثوحيهَة اًطحة الجوارً

ذا ما ًؤدي في اٍنهاًة  لى: وُ  ا 

   اخذلالات في ثوزًع الموارد اًخشرًة ونذا هلائص وأأخعاء في اًدشخَص، حِر وسجي ضـعا هحيرا ػلى ظحُة

لى  28مطالح الاس خؼجالات اًعحَة الجراحِة الشي ًلوم تفحص  ظ 48ا  في اًَوم، تُنما وسجي أأكي  وأأحِانا أأنثر مرً

ة.مرضى في اًَوم ٌَعحُة في اًىثير من مؤسسات اًطحة ا 58من   لجوارً

ن المؼاًير اًطحة اًؼالمَة ساػات عمي تػ  84حددت ػدد المرضى الشي يمىن ٌَعحُة اًؼام جشخَطِم خلال  ٌَخذنير فا 

ظ و 88 لى  51وحد أأكصى )ومدة  81مرً و ما لا نجدٍ في الجزائر. 88ا   دكِلة ًكل فحص(، وُ

 اًخىفي.اًدشخَص و *** اًيدِجة: أأخعاء وثلطير في 

 لا س يما المؤسسات اًؼمومِة المتمثي في اًخىفي اًعبي المخخطص بالزور الميوط بها سدشفائَةالا ػدم كِام المؤسسات ،

لى هلاط هحيرة  الاسدشفائَة والمؤسسات الاسدشفائَة المخخططة ونذا المرانز الاسدشفائَة الجامؼَة، حِر تحوًت ا 

لى اً ذا ما ًؤدي ا  واًسىِية فوضى والازدحام وؾَاب الأمن ًلاس خؼجالات ًخوافد ػَيها أ لاف المرضى ًومِا، وُ

 اًلازمة ٌَلِام بمِامها.
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 :(الملٌرسين الأخطائَين اًخحكم في جس َير الموارد اًخشرًة اًيوغَة ): 80

ة في الميظومة اًطحَة   را ٌَخدمات اًيوغَة ، هظًكل دول اًؼالم مما لا شم فِم أأن الملٌرسين الأخطائَين يمثَون حجر اًزاوً

لى  ،ونهااًتي ًلدم ، هظام مة المدهَة وثوحَِ الملٌرسين الأخطائَينثيظيم اًخىوٍن، هظام الخدوسًذعرق خلال ُذٍ اًيلعة ا 

 ونذا مخخَف اًيلائص والاخذلالات. الأحور

  أأولا: اًخىوٍن:

ًححر اًؼَمي ونذا َُاكل وزارتي اًخؼَيم اًؼالي وااًخىوٍن الأولي )الشي ٍكلي ثشِادة الزراسات اًعحَة المخخططة( تين ًتم  

المرانز الاسدشفائَة الجامؼَة، حِر ًؤخذ في ػين الاغخحار خلال تحدًد ػدد اًعَحة الشٍن سُتم حىوٍنهم، اًسؼة اًحَداؾوحِة 

 ونذا حجم اًخبأظير المخوفر، ودون الأخذ بالحاحِات اًفؼََة ًكل تخطص.

و ما نلٌ أأن المحاًؽ الماًَة المخططة ًؼمََات اًخىوٍن المخواضي واً رسكلة )المِمة خدا في تجدًد المؼارف( ضئَلة خدا، وُ

ًََ لاحلا.  سًذعرق ا 

ة وثوحَِثا ا: هظام الخدمة المدهَ  الملٌرسين الأخطائَين: هَ

لى ما ًؼرف بالخدمة المدهَة، واًتي ثتراوح   مدتها  يخضع الملٌرسين الأخطائَين في مؼظم اًخخططات تؼد نهاًة حىوٍنهم الأولي ا 

 س يوات بالمدن اًساحََة. 89في أأكصى اًحلاد( وتين س ية )

لا أأن ُذا اًيظام رغم حتمَخَ ً    عجزٍ في تَوغ الأُداف المرحوة، هظرا  أأزختخوفير ثـعَة ظحَة مذخططة ػبر كل رتوع اًوظن، ا 

 ًؼدة أأس حاب منها:

 ذَاخات أأنبر.وحود هلص هحير في مٌخوج اًخىوٍن ٌَؼدًد من اًخخططات اًلاػدًة والأساس َة، مع حجم الاح  -

عمي ضرورًة  اًخوحَِ اًؼشواي  في اًىثير من المرات، فلد تجد ممارسا مذخططا في تخططا ثلٌَا ويحخاج وسائي -

لى مؤسسة صحَة لا ثخوفر ػلى أأثسط وسائي اًؼمي، تُنما تجد ػلى مس خوى تؼظ لملٌرسة تخططَ  ًتم ثوحيهَ ا 

ا بمحاًؽ ضخمة لم ًتم ج   شـََِا ًـَاب الأخطائَين.المؤسسات تجِيزات تم اكذياؤُ

ة من ظرف مطالح وزارة اًطحة،  - ؾَاب مؼاًير محددة في عمََات اًخوحَِ، حِر ثتم عمََات اًخوحَِ تطفة مرنزً

تياءً ػلى ثلدٍر الاحذَاخات اًتي ثتم محََا، فٌجد أأن عمََة ثلدٍر الاحذَاخات ثتم تطورة حزافِة وتؼَدا غن أأًة 

لى ثوزًع غشواي  وؿير ػادل.مؼاًير، نلٌ أأن الاحذَاخات ثف ذا ما ًؤدي ا   وق ما ُو مذوفر تؼشرات المرات أأحِانا، وُ

تؼظ  ونذا وحود فوارق هحيرة تين مداخِي اًلعاع الخاص وأأحور اًلعاع اًؼمومي في ُامة ػدم وحود تحفيزات -

و ما حؼي ُذٍ اًخخططات في وضؼَة عجزاًخخططات ا الحال في ش حَ دائم )نلٌ ُو  ًلاػدًة الأساس َة، وُ

تخططات ظة الأشؼة، ظة اًًساء واًخوًَد، أأمراض اًلَة، ظة الأظفال ...(، حِر  وسجي أأن الملٌرس 

 المخخطص ٌس خلِي مداشرة تؼد نهاًة الخدمة المدهَة ٌلصُاب ٌَلعاع الخاص الشي ًدر ػَََ مداخِي مضاغفة.

 اًحلسان الأخرى لا س يما فروسا. هجرة الملٌرسين الأخطائَين، ًوحود تحفيزات هحيرة وغوامي خذب تحؼظ -
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 :في الجزائر هظام الأحور الخاص بالملٌرسين الأخطائَينثاًثا: 

ٌس خفِد الملٌرس الأخطاي  )في كل اًخخططات( في اًس يوات الأولى من عمله لا س يما خلال فترة الخدمة المدهَة من راثة    

لى مٌاظق اًِضاب اًؼََا واًطحراء من مٌحة الميعلة.دج، نلٌ ٌس خفِد الأخطائَين الم 38.588شِري ًلدر بحوالي:   وجهين ا 

يا يمىن أأن وسجي ملاحظة خد ُامة، حتمثي في زحات اًراثة اًشِري ًكل اًخخططات رغم اخذلاف هحير في اًًشاط    وُ

و ما ًفسر هجرة الملٌرسين الأخطائَين لمؤسسات اًلعاع الخاص فور اىتهاء فترة  الخدمة المدهَة. والمردودًة ًكل ممارس، وُ

وكمثال واكؼي ػلى ذلض، هبأخذ حطَلة وشاظات ممارسين أأخطائَين واحد في ظة اًًساء واًخوًَد وأ خر في تخطص أأمراض   

حدى المؤسسات اًؼمومِة ٌَطحة تولاًة ثُدازة خلال اًسداسي الأول  الزم  :8853ػلى مس خوى ا 

ػدد المياوبات  الملٌرس

اًتي تم اًلِام 

خلال 

 اًسداسي

دد أأيام ػ

اًؼمي 

 بالمطَحة

ػدد اًفحوضات 

المخخططة 

 الخارحِة

ػدد المرضى 

الشي تم فحطِم 

 خارحِا

ػدد اًؼمََات 

الجراحِة اًتي 

 تمت

الأحر اًشِري 

ظ  6 ثؼوً

 المياوتة

ظحُة اًًساء 

 واًخوًَد

ظ 045 55 02 08  589منها  039 مرً

 عمََة كِصرًة

 دج 44.588

ظ 43 88 88 88 أأمراض الزم  دج 38.588 88 مرً

، رغم اًفارق اًىدير من ناحِة المردودًة  % 85من خلال الجدول وسجي أأن اًفرق تين الأحر اًشِري ٌَملٌرسين لا ًخجاوز   

 اًواضحة ػلى اًيحو اًخالي:

 )*( 8853حساب المردودًة الخاضة جكل ممارس خلال اًسداسي الأول 

  دج شِريا 5.955.888دج أأي  4.159.488 ظحُة اًًساء واًخوًَد

 مرة  588مردودًة أأنثر تػ 
 دج شِريا 55.288دج أأي  25.288 أأمراض الزم

بي    Nomenclatureًـَاب مدوهة خاضة باًؼلود اًعحَة )حسة مذوسط أأسؼار اًلعاع الخاص، )*(: حساب ثلرً

des actes médicaux.) 
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 :الخاص تبأحور الملٌرسين الأخطائَين اٍنموذج اًىٌدي

، واًتي جشمي ػلى حزئين )أأحدُلٌ مذؼَق باًؼلود أأو 8858مدوهة مذوسط الأحور ًكل تخطص في دولة نيدا ًس ية  فيما ًلً

 (:Rémunération à l’acteالأوشعة الميجزة 

 اًراثة اًشِري الاحلٌلي اًراثة اًس يوي الاحلٌلي اًخخطص هوع اًخخطص

 

 

 

اًخخططات 

 اًعحَة

 دولار نيدي 08.088 دولار نيدي 020.418 أأمراض اًلَة

 دولار نيدي 89.885 دولار نيدي 844.095 الأمراض الجلسًة

 دولار نيدي 51.438 دولار نيدي 558.990 أأمراض اًـدد اًطلٌء

 دولار نيدي 85.859 دولار نيدي 018.139 أأمراض المؼدة

 دولار نيدي 80.589 دولار نيدي 843.858 أأمراض الزم

 دولار نيدي 80.989 لار نيديدو 848.414 اًعة الزاخلً

 دولار نيدي 52.813 دولار نيدي 551.849 أأمراض المفاضي

 دولار نيدي 88.992 دولار نيدي 825.025 المخوسط الاحلٌلي لمخخَف اًخخططات اًعحَة

 

 

اًخخططات 

 الجراحِة

 دولار نيدي 05.598 دولار نيدي 935.084 حراحة اًلَة

 دولار نيدي 83.852 يديدولار ن  082.154 حراحة ػامة

 دولار نيدي 83.958 دولار نيدي 085.558 حراحة اًؼظام

 دولار نيدي 08.089 دولار نيدي 020.459 ظة اًًساء واًخوًَد

 دولار نيدي 04.821 دولار نيدي 912.344 حراحة اًؼَون

 ر نيديدولا 85.154 دولار نيدي 011.535 المخوسط الاحلٌلي لمخخَف اًخخططات الجراحِة

 دولار نيدي 99.585 دولار نيدي 185.084 ظة الأشؼة 

 دولار نيدي 85.108 دولار نيدي 019.029 أأخطاي  الاهؼاش واًخخذٍر

ي  85سؼر اًصرف تخاريخ   .دًيار حزائري 44.91نيدي = دولار  85 : 8854أأفرً

نيدا يخخَف باخذلاف اًخخطص، حِر نجد من خلال الجدول اًساتق وسجي أأن مذوسط أأحور الملٌرسين الأخطائَين في   

و ًؼادل ثلرًحا زلاث  0.585.995دولار نيدي أأي  99.585الأحر اًشِري ٌَعحُة المخخص في الأشؼة ُو الأػلى تػ  دج، وُ

 دج. 5.980.385دولار نيدي أأي  51.438مرات الأحر اًشِري ٌَعحُة المخخص في أأمراض اًـدد اًطلٌء الشي ًحَؽ 

  دج. 8.248.513دولار نيدي أأي  08.089ًشِري ٌَعحُة المخخص في ظة اًًساء واًخوًَد ًحَؽ نلٌ نجد الأحر ا

 

 

 



11 
 

 :لأحور الملٌرسين الأخطائَين في الجزائر نموذج ملترح

من أأخي ثطحَح الاخذلالات المسجلة في ُذا الخطوص هلترح نموذخا ًلأحور ٌشمي حزء ثاتت وحزء مذـير حسة   

، وحسة كل مٌعلة من اًوظن، نلٌ ُو مؼمول تَ في اًؼدًد من اًحلسان المخلدمة لا س يما نيدا حطَلة اًًشاظات الملدمة

لى  أأضؼاف، حِر يهدف ُذا  80حِر نجد أأن اًفرق تين مؼدل راثة الملٌرسين المخخططين في اًخخططات المخخَفة ًطي ا 

لى:  اٍنموذج ا 

 اًفوارق تين مداخِي اًلعاع اًؼام واًلعاع الخاص. ثلََص -

 فيز الملٌرسين الأخطائَين ٌَحلاء باًلعاع اًؼام تؼد نهاًة الخدمة المدهَة.تح -

 تحفيز الأخطائَين ٌَخوخَ نحو اًِضاب اًؼََا والجيوب أأٍن حىون الأحور أأنبر. -

 تحلِق هوع من اًؼدالة. -

 اًًساء واًخوًَد:  ة: لحي مشكلة اًؼجز الزائم في الأظحاء المخخطين في ظلأحور الأخطائَين مثال غن اٍنموذج الملترح 

 الجزء المخـير الجزء اًثاتت الميعلة

 شِريا 58دج غن كل عمََة كِصرًة تؼد اًػ  88.888 دج  18.888 الأولى )المياظق اًساحََة(

 شِريا. 98دج غن كل فحص تؼد اًػ  188

 شِريا 58دج غن كل عمََة كِصرًة تؼد اًػ  81.888 دج 28.888 اًثاهَة )اًِضاب اًؼََا(

 شِريا. 98دج غن كل فحص شِريا تؼد  288

 شِريا 84دج غن كل عمََة كِصرًة تؼد اًػ  08.888 دج 38.888 اًثاًثة )شلٌل اًطحراء(

 شِريا. 01دج غن كل فحص شِريا تؼد  388

 شِريا 82دج غن كل عمََة كِصرًة تؼد اًػ  01.888 دج 48.888 اًراتؼة )باقي اًطحراء(

 شِريا. 08تؼد دج غن كل فحص شِريا  488

 : اًيخائج المرحوة من اٍنموذج الملترح 

 تلاء الملٌرسين الأخطائَين تؼد نهاًة الخدمة المدهَة. -

خطائَين جروع اًوظن ًوحود ُذٍ اًخحفيزات. -  الاهدشار ال لي ًلأ

كعاع يمىن الاس خؼاهة تبأظحاء اًلعاع الخاص ٌَؼمي ػلى مس خوى مؤسسات اًلعاع اًؼام، وفق نموذج حكاملً )كل  -

ظ(.  ٍكمي ال خر واًفائدة ٌَمرً

 شروط نجاح اٍنموذج:

ػداد مدوهة وظيَة  -  خاضة تبأسؼار مخخَف اًؼلود اًعحَة.ا 

 لمؤسسات اًؼمومِة ٌَطحة ورتعِا بمطالح اًضلٌن الاحتماغي )ًضلٌن اًركاتة اًلدََة وال هَة واًحؼدًة(.رقمة ا -

ًََ باًخفطَي فيما -   تؼد.ثعحَق اًيظام اًخؼاكدي الشي س يؼود ا 

- ... 
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 المحور اًثاني: تموًي المؤسسات اًؼمومِة ٌَطحة )نمط اٍتموًي الحالي(:

ن المطدر الأساسي لميزاهَات المؤسسات اًؼمومِة ٌَطحة حتمثي في مساهمة الزولة تًسة ثخجاوز  ثَيها مساهمة َُئات  % 48ا 

المرضى في هفلات اًىشف والاسدشفاء واًؼلاج ، تُنما لا ثخجاوز مساهمة % 88و 51اًضلٌن الاحتماغي تًس حة ثتراوح تين 

 .% 85اًػ 

ة المخ -5  :8854ططة ًلعاع اًطحة ًس ية الميزاهَ

ضلاح المسدشفِات تؼيوان ميزاهَة اًدس َير ًس ية    :  8854تَـت الاغتمادات المخططة ًوزارة اًطحة واًسكان وا 

حلٌلي ميزاهَة اًدس َير، ح  % 85.18دج أأي حوالي  058.520.030.888 ِر حرثة في المرثحة اًراتؼة من حجم الميزاهَة من ا 

( والزاخََة والداػات المحََة واٍتهَئة اًؼمراهَة % 53( واًترتَة اًوظيَة )% 83المخططة تؼد كل من وزارة الزفاع اًوظني )

(58 %.) 

حلٌلي تجاوز  8854ٌَخذنير تم س ية  المخططة ًلعاع  من الميزاهَة % 50.50مََار دج )أأي حوالي  15.1تخطَص مدَؽ ا 

ة خلال اًس ية  ة ٌَمسدشفِات ندسخِق ٍتموٍن المؤسسات اًؼمومِة ٌَطحة بالأدوً  .8854اًطحة( ًفائدة اًطَدًَة المرنزً
 

ة مؤسسة عمومِة ٌَطحة:نموذج  -8  :8859مثال غن ميزاهَة مؤسسة عمومِة ٌَطحة تولاًة ثُدازة ًس ية  ميزاهَ

 :اًيفلاتو  وجشمي خاهبي الاٍرادات

 أأتواب: 82وثدشمي  :الاٍراداتخاهة 

 ةاًخلدٍرً اًًس حة ابػػػػػػػػاًد

 % 48.3 الزولة : مساهمة5اًحاب 

 % 54.4 الاحتماغي اًضلٌن َُئات مساهمة :8اًحاب 

 % 8 اًؼمومِة واًَِئات المؤسسات مساهمة :0اًحاب 

ٍرادات :9اًحاب   % 8.1أأكي من  المؤسسة وشاط من واردة ا 

 % 8 رىأأخ موارد: 1اًحاب 

 - اًساتلة اًس يوات رضَد: 2اًحاب 
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 بابا ػلى اًيحو اًخالي: 53ٌشمي خاهة اًيفلات في ميزاهَة جس َير مؤسسة عمومِة ٌَطحة ػلى غيواهين و  :اًيفلات خاهة

 اًًس حة اًخلدٍرًة اًؼيوان / اًحاب

 % 48 - 31 اًؼيوان الأول: هفلات الموظفين        

 % 81 – 88 بابا 53اني: هفلات اًدس َير وجشمي اًؼيوان اًث        

  اًيفلات جسدًد :5اًحاب 

ف :8اًحاب  ضات اًلضائَة المطارً   الزولة  ػلى المترثحة واًخؼوً

  والأثاث الأدوات :0اًحاب 

  اٌَوازم :9اًحاب 

  الأًخسة :1اًحاب 

 % 5 المَحلة اًخكاًَف :2اًحاب 

  اًس َارات حظيرة :3اًحاب 

ضلاح ضَاهة :4ب اًحا  % 9 – 0 اًَِاكل وا 

ػادة  لأداء، ا تحسين  اًخىوٍن،  هفلات :5اًحاب  َي  ا   % 8.8 – 8.5 اًخبأُ

ف :58اًحاب    المَخلِاتو  بالمؤتمرات مرثحعة مطارً

ف اًخـذًة :55اًحاب   % 8 – 5 الا ظؼام ومطارً

  الا يجار :58اًحاب 

ة، :50اًحاب   % 58 – 4 أأخرى  ادومو  اًطَدلاهَة المواد الأدوً

  اًيوغَة اًوكائَة الأغلٌل هفلات :59اًحاب 

 % 9 - 0 اًعحَة والأدوات اًؼخاد، وضَاهة اكذياء :51اًحاب 

ف جسدًد :52اًحاب   8.8 المرنزي ٌَمسدشفى الاسدشفاء مطارً

 8.8 اًعبي اًححر هفلات :53اًحاب 
 

 ثلِيم فؼاًَة نمط اٍتموًي الحالي: -0

حدى المؤسسات اًؼمومِة سًذعرق خلال ُ   ي المؤسسات اًطحَة، من خلال دراسة مردودًة ا  لى فؼاًَة عمََة تموً ذٍ اًيلعة ا 

 )دراسة ملارهة لحطَلة وشاظاتها ملارهة بحجم الاغتمادات الماًَة المخططة خلال س ية(. 8859الاسدشفائَة تولاًة ثُدازة خلال س ية 

ة )*( الحطَلة الأوشعة  اًليمة اًخلدٍرً

 دج 508.888.888 888.088 حوضات اًعحَة اًؼامةاًف

 دج 82.888.888 21.488 اًؼلاخات ػلى مس خوى مطالح الاس خؼجالات

 دج 35.888.888 45.288 اًفحوضات اًعحَة المخخططة

 دج 523.888.888 0.018اًؼمََات الجراحِة )تخطص حراحة ػامة، حراحة المسالض اًحوًَة، حراحة 
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 (ORL، حراحة اًفم، الأظفال، حراحة اًؼَون، ظة اًًساء واًخوًَد

 دج 251.888.888 13.588 أأيام الاسدشفاء 

 دج 18.888.888 0.018 عمََات اًخوًَد اًؼادًة

 دج 51.888.888 55.458 حطص ثطفِة الزم

 دج 52.888.888 804.518 اًخحاًَي اًعحَة

 دج 93.888.888 34.488 اًطور اًعحَة )أأشؼة س(

 دج 00.888.888 54.188 بالأشؼةفحوضات أأخرى 

 دج 9.888.888 5.888 تحاًَي مخبر اًدشريح المرضي

 دج 08.888.888 10.008 وشاط مطَحة اًخخعَط اًؼائلً

 دج 0.888.888 2.588 فحوضات ػلم اًيفس

 دج 9.888.888 8.918 ػدد اًخبرػات بالزم )ومؼالجة الزم(

 دج 88.888.888 - أأوشعة أأخرى )ؿير محطاة(

ة لأوشعة المؤسسة خلال س ية   دج 5.892.888.888 8859المجموع اًؼام ٌَليم اًخلدٍرً

)*(: هظرا ًؼدم تحَين كائمة الأسؼار الخاضة باًؼلود اًعحَة، اغتمدنا أأسؼار ثلرًخِة حسة مؼدل الأسؼار المؼتمدة باًلعاع 

ة(.الخاص )مع الأخذ تؼين الاغخحار كيمة اُخلاك اًخجِيزات واًَِاكل اًط   حَة في تحدًد الأسؼار اًخلدٍرً

  دج. 5.051.988.888من ميزاهَة جس َير ثلدر تػ  8859المؤسسة اًؼمومِة الاسدشفائَة خلال س ية  اس خفادت  ملاحظة:

 % 58=  5892/5051.9وس حة مردودًة المؤسسة = 

مما كان  % 10والي مومِة أأنثر بحكلفت الخزًية اًؼ 8859ًؼني أأن الخدمات اًطحَة اًتي كدمتها المؤسسة س ية ما ُذا  

 س َكلفَ اًلعاع الخاص ًو تم ذلض ػلى مس خواٍ.

 الاخذلالات: أأس حاب 

من ميزاهَة المؤسسة مخططة ٌَخىفي تيفلات الموظفين، اًحاًؽ ػددهم  %  78وسجي من خلال ميزاهَة المؤسسة أأن حوالي  

 موظف، ًيلسمون حسة الأسلاك نلٌ ًلً: 5.008:  8859س ية 

 ممارس ظبي مذخطص في مخخَف اًخخططات اًعحَة. 585ممارس ظبي منهم  801 اًعبي:اًسلط  -

 موظف ًًتمون ًكل الأسلاك ش حَ اًعحَة. 058 اًسلط ش حَ اًعبي: -

ة: -  موظف. 588 الأسلاك اًخلٌَة والا دارً

 موظف. 141 اًؼلٌل المِيَين والأغوان المخؼاكدٍن: -

ة محددة ًخوزًع موظف ي كعاع اًطحة )ػدد الأخطائَين أأو ػدد ش حَ اًعحَين ًكل سرٍر مشـول( هظرا ًـَاب مؼاًير حزائرً

هيا هوغز اًسخة ٌَؼدد اًفائظ ٌَموظفين من دون تحدًد اًسلط أأو اًخخطص.  فا 

و ما ًظِر خََا في ػدد اًؼلٌل  نلٌ أأن اًس َاسة الاحتماغَة من تين الأس حاب اًرئُس َة لارثفاع ػدد الموظفين ػلى اٌَزوم، وُ

 من لٍوع ػدد الموظفين. % 99والأغوان المخؼاكدٍن الشي يمثي حوالي المِيَين 
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 تموًي المؤسسات اًؼمومِة ٌَطحة:ام اًخؼاكدي ٍ اًيظالمحور اًثاًر: 

لى مساهمة َُئات اًضلٌن الاحتماغي في ميزاهَة المؤسسات اًؼمومِة ٌَطحة، و    نذا سُتم اًخعرق من خلال ُذا المحور ا 

لى اًوضؼَة الحاًَة ٌَطيدوق اًوظني ٌَخبأمِيات الاظار اًلاهوني المؼ  تمد تحضيرا ٌَشروع في ثعحَق اًيظام اًخؼاكدي، وضولا ا 

 الاحتماغَة وكدرثَ ػلى اًوفاء باًتزاماثَ تؼد اًشروع في ثعحَق اًيظام اًخؼاكدي.

 المساهمة الحاًَة ًطيدوق اًضلٌن الاحتماغي في ميزاهَة المؤسسات اًؼمومِة ٌَطحة: -85

: " ثوخَ مساهمة 8854المخضمن كاهون الماًَة ًس ية  8853دٌسمبر  83المؤرخ في  55-53من اًلاهون  582في المادة  ورد

َُئات اًضلٌن الاحتماغي في ميزاهَة اًلعاػات اًطحَة والمؤسسات الاسدشفائَة المخخططة )بما فيها المرانز الاسدشفائَة 

 ؼَلة باًخىفي اًعبي ًطالح المؤمن لهم احتماغَا وذوي حلوكِم.الاحتماغَة( ٌَخـعَة الماًَة ٌَخكاًَف المخ

ي ػلى أأساس المؼَومات المخؼَلة بالمؤمن لهم احتماغَا المخىفي بهم في المؤسسات اًطحَة اًؼمومِة، وذلض في  ًعحق ُذا اٍتموً

ظار اًؼلاكات اًخؼاكدًة اًتي حرتط تين اًضلٌن الاحتماغي ووزارة اًطحة.  ا 

ق اًخيظيم.تحدد هَفِات ثي   فِذ ُذا الحكم غن ظرً

 دج(. 48.888.888.888، تحدد ُذٍ المساهمة تثماهين مََار دًيار )8854وػلى سخِي اًخلدٍر باًًس حة ًس ية 

ي اًؼلاج الملدم ٌَمؼوزٍن ؿير المؤمن لهم احتماغَا".  ثخىفي ميزاهَة الزولة تخـعَة هفلات اًوكاًة واًخىوٍن واًححر اًؼَمي وتموً
 

 ل هص المادة المذهور أأػلاٍ وسجي:من خلا 

خاءت مساهمة حزافِة  8854ًس ية أأن مساهمة َُئات اًضلٌن الاحتماغي في ميزاهَة المؤسسات اًؼمومِة ٌَطحة   -

حلٌلي م % 53مََار دًيار أأي حوالي  48بمحَؽ   ًلعاع اًطحة.المخططة  اًدس َير يزاهَةمن ا 

َخكاًَف المخؼَلة باًخىفي اًعبي ًطالح المؤمن لهم ا حتماغَا وذوي حلوكِم، أأن ُذٍ ًتم المساهمة ثخؼَق باًخـعَة الماًَة ٌ  -

ظار اًؼلاكات اًخؼاكدًة )اًتي لم ثعحق في أأرض اًواكع ًؼدم ضدور اًخيظيمات المحددة ًِا تؼد وهي كِد  وثتم في ا 

ظار فوج اًؼمي الميطة تين اًَِئدين(.  الا ػداد في ا 

 

تمثي أأساسا في: :الجِات اًوضَة تمَِدا ًخعحَق اًيظام اًخؼاكدياًتي اغتمدثَ  الا ظار اًلاهوني -88  وٍ

المخضمن وضع اًيظام المؼَوماتي لمحاس حة اًدس َير في المؤسسات  ،8859مارس  58المؤرخ في  582-59المرسوم اًخيفِذي رقم 

 ، والشي ثص ػلى:اًؼمومِة ٌَطحة

كام المعحلة ػَيها، محاس حة ػامة ثلِد فيها اًؼمََات المخؼَلة تمسم المؤسسات اًؼمومِة ٌَطحة زيادة ػلى الأح :88المادة 

 باًوضؼَة الماًَة والشمة الماًَة والخزًية.

تمسم المؤسسات اًؼمومِة ٌَطحة أأًضا محاس حة مذوازهة ثلِد فيها اًؼمََات الميزاهَة ومحاس حة تحََََة جسمح بحساب  :80المادة 

 مخخَف حكاًَف الخدمات الملدمة.
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ا ونذا وشوف ماًَة. :89المادة   يحخوي اًيظام المؼَوماتي لمحاس حة اًدس َير ػلى مدوهة حسابات وكواػد سيُر

 ، نلٌ ًلً:8859نخوجر  08اًلرار اًوزاري المشترك المؤرخ في تحدد هَفِات ثعحَق ُذا المرسوم حسة  :81المادة 

 ًؼمومِة ٌَطحة تواسعة هظام ٍرحىز ػلى ًوضع اًيظام المؼَوماتي لمحاس حة اًدس َير ػلى مس خوى مسيري المؤسسات ا

 اًدس َير في اًوكت اًفؼلً ٌَمؤسسة وثداول المؼَومة.

 :ًخضمن اًيظام المؼَوماتي لمحاس حة اًدس َير زلاث محاس حات 

تحترم كواػد محاس حة اًس ية الماًَة وجسمح لا س يما بالحطول ػلى مؼرفة دكِلة حول كيمة وثـير  :محاس حة ػامة -5

 سسة اًؼمومِة ٌَطحة.الشمة الماًَة ٌَمؤ 

في ُذا المجال وزيادة ػلى الأحكام المعحلة ػلى المؤسسات اًؼمومِة ٌَطحة، ًًذج اًيظام المؼَوماتي لمحاس حة اًدس َير زلاث   

 وشوف ماًَة أأساس َة )الميزاهَة، حساب اًيخائج، وخدول س َولة الخزًية(.

ضمن زيادة ػلى ذلض اًخىفي ػلى الخطوص تدس َير المخزونا   ت واًخثخِخات والحسابات الزائية والزًون.وً

ٍرادات في اًوكت الشي تحطي ثلِد ثيفِذ هفلات الموازهة في اًوكت الشي ثدفع فَِ وثيفِذ الا محاس حة موازهة: -8

 فَِ.

وتحرٍر  في ُذا المجال ًضمن اًيظام المؼَوماتي لمحاس حة اًدس َير المخاتؼة في اًوكت اًفؼلً ٌَمخاحات والاًتزامات الموازناثَة 

 الحوالات ٌَمؤسسة اًؼمومِة ٌَطحة ونذا جس َير الخزًية.

 نلٌ ٌسمح ٌَمسير باًلِام تؼمََات المؼاًية واًخطفِة في مجال الاٍرادات والاًتزام واًخطفِة وتحرٍر الحوالات في مجال اًيفلات. 

في المؤسسات  جسمح بحساب مخخَف حكاًَف الخدمات الملدمة ػلى مخخَف المس خويات :محاس حة تحََََة -0

 اًؼمومِة ٌَطحة.

تخحدًد حكاًَف اًًشاظات الميجزة والخدمات من خلال ثيظيم مطالح  في ُذا المجال ٌسمح اًيظام المؼَوماتي لمحاس حة اًدس َير  

أأو َُاكل المؤسسة اًؼمومِة ٌَطحة في مرانز تجمع محاس بي )*( تحت سَعة مسؤول المطَحة أأو اًَِكل المؼني الشي ًضمن 

 رة واًدس َير.الا دا

و لٍوع أأوشعة مطالح أأو َُاكل المؤسسة اًؼمومِة ٌَطحة اًتي ثًذج مؼَومة محاسخِة خاضة ومفطلة.  )*(: وُ

 :ًخضمن اًيظام المؼَوماتي لمحاس حة اًدس َير وثائق تحخوي لا س يما ػلى 

 ًحين ثيظيم وظائف مخخَف مواد اًيظام. دفتر المس خؼمي: -

ا.الشدفتر المحاس حة الاسدشفائَة:  -  ي ًؼرض كائمة حسابات المخعط المحاس بي الاسدشفاي  وسيُر

  تػ "مرنز مؼالجة ًوضع ػلى مس خوى المؤسسة اًؼمومِة ٌَطحة وتحت مسؤوًَة رئُس )مدٍر( المؤسسة فضاء ٌسمى

ق مىون من المؼعَات"  أأغضاء ًؼَنهم مدٍر المؤسسة، وهم رئُس اًفرًق الشي يجة أأن ٍتمخع  80ٌسير من ظرف فرً

ارف المعَوتة في مجال اًدس َير، و محاسة ومخخص في الاػلام ال لي، حِر حدد اًلرار اًوزاري المشترك المذهور بالمؼ

 أأػلاٍ مهام كل غضو من ُؤلاء الأغضاء. 

 :ًوضع ػلى مس خوى وزارة اًطحة لجية حكلف بمراكدة ومذاتؼة اس خـلال اًيظام، مهامها 
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 وى المؤسسات اًؼمومِة ٌَطحة.اًخبأند من الاس خـلال اًفؼلً ٌَيظام ػلى مس خ -

 جسجَي مشاكل الاس خـلال اًخلٌَة واًخيظيمَة واًؼمي ػلى جسوٍتها مع المطالح المخخطة. -

 اًسِر ػلى تجاوس المؼعَات المؼالجة من اًيظام، واًتي جسمح بملارهة اًيخائج المحطي ػَيها جهويا ووظيَا. -

 ضلٌن ًلظة حىٌوًوحِة ًفائدة المؤسسات. -

اًيظام المؼَوماتي لمحاس حة اًدس َير، لرار اًوزاري المشترك كائمة المؤسسات اًؼمومِة ٌَطحة المؼيَة تخعحَق نلٌ ثضمن اً 

واًتي شمَت ؿاًحَة المؤسسات الاسدشفائَة اًخاتؼة ٌَلعاع اًؼام )من مرانز اسدشفائَة خامؼَة، مؤسسات 

 اسدشفائَة مذخططة، مؤسسات عمومِة اسدشفائَة ...(.

، المخضمن وضع اًيظام المؼَوماتي لمحاس حة 8859مارس  58المؤرخ في  582-59المرسوم اًخيفِذي رقم  ما ًؼاب ػلى 

المخضمن هَفِات  8859نخوجر  08اًلرار اًوزاري المشترك المؤرخ في  ، ونذااًدس َير في المؤسسات اًؼمومِة ٌَطحة

، اًيظام المؼَوماتي لمحاس حة اًدس َيروع في ثعحَق ، أأنهلٌ لم يحددا أ خال زمٌَة ٌَشر  582-59ثعحَق المرسوم اًخيفِذي 

لى ثبأخر الاهعلاق في ثيفِذٍ. ذا ما أأدى ا   وُ

 

 اًوضؼَة الماًَة ٌَطيدوق اًوظني ٌَخبأمِيات الاحتماغَة تحول دون اًشروع في ثعحَق اًيظام اًخؼاكدي: -80

 ا:هظرة ػامة حول موارد اًطيدوق اًوظني ٌَخبأمِيات الاحتماغَة وتخطَطِ :أأولا

حتماغَا، اًتي ثحَؽ وس حة    ًخحمَِا  % 81.1)منها  % 01المطدر الأساسي لموارد اًطيدوق ثخبأتي من اشتراكات المؤمن لهم ا 

ًخىفي بها ضيدوق مؼادلة الخدمات الاحتماغَة(،  % 8.1ػلى ػاثق اًؼامي أأو المؤمن له، و % 5المس خخدم أأو رب اًؼمي، و

 من الأخعار )الخدمات الملدمة أأو الأداءات(، هَخطِا في الجدول اًخالي: ( ثخوزع ػلى لٍوػة%01ُذٍ اًًس حة )

 المجموع FNPOS حطة اًؼامي حطة المس خخدم الأخعار المؤمٌة

حتماغَة )مرض، أأمومة، عجز...(    % 14 - % 1.5 % 58.1  ثبأمِيات ا 

 % 18 - % 0 % 01 حوادث اًؼمي

 % 14 - % 5.5 % 8.5 اًخلاػد

 % 1.5 - % 0.5 % 1 اًخلاػد المس حق

 % 9.1 % 0.5 % 1.5 % 2.5 اًحعالة

 % 35 % 0.5 % 09 % 25.5 المجموع

ا:   اًتي ًلدمها اًطيدوق اًوظيَة ٌَخبأمِيات الاحتماغَة: تءاالأداثاهَ

  ة تًس حة  اًخىفي بمطارًف اًؼلاج اًعبيًتم % في تؼظ الحالات ) لاس يما المرضى  588% وتًس حة  48والأدوً

 .تبأمراض مزمٌةالمطاتين 

  ظ فترات اًخوكف غن اًؼمي ثسخة المرض تًس حة % من الأحر خلال الرسة غشرة ًوما الأولى وحرفع  18ًتم ثؼوً

لى وس حة  لى زلاث )، % من الأحر تؼد ُذٍ المدة 588ا  ظ ا   . ( س يوات 80وثطي المدة اًلطوى ًِذا اًخؼوً
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  لى لمرأأة اًؼاملة%، حِر جس خفِد ا588اًخىفي باًخبأمين غن الأمومة تًس حة  .ًوما 54 من غعلة أأمومة ثطي ا 

 % لى وس حة  .من الأحر اًوظني الأدنى المضمون 31ٌساوي المحَؽ الأدنى لميحة اًؼجز ا 

 غيد وفاة المؤمن له احتماغَا ٌس خفِد ذوي حلوكَ من مٌحة اًوفاة. 

  ًؼمي ثسخة المرضلاج واًخوكف غن ا% في مجال اًؼ 588تميح الأخعار المِيَة الحق اًخـعَة تًس حة. 

 اًياجمة غن الحوادث ًتم جسدًد اًرًوع في حالة ال ثار الجسدًة. 

 لى اًوفاة  .وجسدد اًرًوع ًفائدة ذوي الحلوق في حالة وكوع حادث اًؼمي المفضي ا 

 (:8853/8854ثاًثا: وضؼَة اًطيدوق اًوظني ٌَخبأمِيات الاحتماغَة )

في  % 53ًتزاماثَ اتجاٍ المؤمٌين وذوي الحلوق، فرغم أأهَ ًخىفي فلط بحوالي ًؼاني اًطيدوق من ضؼوبات هحيرة في اًوفاء با    

لا أأن ة  ميزاهَة المؤسسات اًؼمومِة ٌَطحة هظير اًخىفي اًعبي ًطالح المؤمن لهم احتماغَا وذوي حلوكِم، ا  ظ الأدوً ثؼوً

ي ضيدوق اًخلاػد بالم و ما أأدخي الأخير في واًؼعي المرضَة اس خنزف أأؿَة مواردٍ، وأأضحح ػاحزا غن تموً وارد اًلازمة، وُ

ػادة اًيظر في  لى ثدخي اًسَعات اًؼََا لاتخاذ اًؼدًد من الاحراءات من أأخي سد ُذا اًؼجز، منها ا  حالة عجز هحير أأدت ا 

حالة ػلى اًخلاػد من  ًـاء اًخلاػد اًًس بي والمس حق ونذا رفع اًسن اًلطوى ًلا  لى  28كاهون اًخلاػد من خلال ا  نلٌ س ية،  21ا 

من اًلاهون  558مََار دًيار )بموحة المادة  188كامت الزولة بميح مساػدة ًفائدة اًطيدوق اًوظني ٌَضلٌن الاحتماغي تليمة 

ًتزاماثَ.8854المخضمن كاهون الماًَة ًس ية  53-55  (، وُو مدَؽ مالي ضخم ًدل ػلى حجم اًفجوة تين موارد اًطيدوق وا 
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 الخاتمة واًخوضَات:

لى ثدور الخدمات الملدمة، اخذلالات  80ا سجَيمن خلال ُذٍ المداخلة    رئُس َة ًؼاىيها كعاع اًطحة في الجزائر أأدت ا 

 تمحورت حول:

 ملارهة  % 18: لا س يما اًىدير في ػدد الأسرة الاسدشفائَة الشي ًخجاوز اًؼجز في اًَِاكل والموارد اًخشرًة المخخططة

َة، ونذا عجز  في ثؼداد الموارد اًخشرًة المخخططة )ممارسين ػامين ومذخططين وش حَ ظحَين وكاتلات(. بالمؼاًير الزوً

مكاهَات    ػداد استراثَجَة شاملة مذوسعة وتؼَدة الأخي مديَة ػلى الاسدشراف واًخخعَط، ونذا ا  ُذا اًؼجز ًخعَة ا 

ة الزولةؿير مذوفرة حاًَا ٍتهاوي أأسؼار اًيفط المساهم اًرئُسي في ميزاماًَة ضخمة )  (.هَ

خذلالات في ثيظيم اًَِاكل اًؼمومِة ٌَطحة • المخضمن  598-83ي خاء تَ المرسوم اًخيفِذي : اًياتج أأساسا ػلى اًخيظيم الشا 

لى فوضى وسوء ثوزًع  و ما أأدى ا  ة والمؤسسات اًؼمومِة الاسدشفائَة، وُ وشاء المؤسسات اًؼمومِة ٌَطحة الجوارً ا 

 َتها(.الموارد اًخشرًة المخاحة )ػلى ك

ػادة   ق ا  ػادة ثيظيم مؤسسات اًلعاع اًؼام، غن ظرً لى الاسراع في ا  من أأخي ثدارك ُذا الخَي لجبأت الجِات اًوضَة ا 

ة والمؤسسات اًؼمومِة الاسدشفائَة وتؼظ المؤسسات الاسدشفائَة المخخططة  دمج المؤسسات اًؼمومِة ٌَطحة الجوارً

ػداد ا و في اهخظار اًشروع في ثعحَلَ تؼد المطادكة ػلى كاهون اًطحة ضمن ما ًؼرف بالملاظؼات اًطحَة )تم ا  ًخيظيم، وُ

 الجدًد الشي ًؼرف ثبأخرا ؿير مبرر(.

خذلالات بالدلة  ثيظيم أأوشعة الملٌرسين الأخطائَين: • ة في اًلعاع من ا  حِر ثؼاني ُذٍ اًفئة اًِامة اًتي تمثي حجر اًزاوً

فيزات )هظام أأحور ؿير ػادل( وؾَاب اًخىوٍن وهظام خدمة مدهَة خبري أأثرت ػلى مردودٍتهم واس خلرارهم، نـَاب اًخح

لى مـادرة اًلعاع  ذا ما أأدى بهم ا  وؿير مجدي، ونذا اًفوارق اًىديرة تين مداخِي اًلعاع الخاص وأأحور اًلعاع اًؼام، وُ

لى اً  ما ا  لى اًلعاع الخاص وا  ما ا  و ما ولز حالة عجز اًؼمومي بمجرد اىتهاء فترة الخدمة المدهَة الاحدارًة ا  ِجرة ٌَخارج، وُ

 ش حَ دائم في تؼظ اًخخططات اًعحَة.

من أأخي ثداخي ُذا الخَي وجشجَع الملٌرسين الأخطائَين ػلى اًحلاء باًلعاع اًؼمومي وتحسين ثوزًؼِم ػبر مخخَف  

غتماد رادًة( وتحسين مردودٍتهم، ثلََص اًفوارق مع اًلعاع الخاص من خلال ا  هظام أأحور ػادل،  جهات اًوظن )تطفة ا 

كاٍنموذج اًىٌدي )حِر ًخىون اًراثة من كسمين واحد ثاتت وال خر مذـير ويحسة ػلى أأساس ػدد اًؼلود اًعحَة الميجزة 

 من ظرف الملٌرس(.

ي المؤسسات اًؼمومِة ٌَطحة في الجزائرأأما فيما ًخؼَق     ًلعاع اًطحة الشي ًبأتي في، ورغم الميزاهَة المؼخبرة المخططة جتموً

نما في ثوزًؼِا اًخوزًع اًؼادل وفق  لا أأن الاشكال لا ٍكمن في الحجم وا  المرثحة اًراتؼة تؼد كعاػات الزفاع واًترتَة والزاخََة، ا 

ػداد مخععات الانجاز واًخجِيز واًخىوٍن وثوزًع   .الموارد اًخشرًة والمادًةمؼاًير )ؿائحة حاًَا في الجزائر( ثؤخذ تؼين خلال ا 

من ميزاهَة اًدس َير ثبأتي من مساهمة الزولة تُنما ثلدر المساهمة الجزافِة ًَِئات اًضلٌن الاحتماغي  % 48ثر من أأن سجَيا تبأن 

 (.8854)نلٌ ُو الحال ًس ية  % 53بحوالي 

(، في حين تمثي هفلات اكذياء % 48و 31أأؿَة ُذٍ الاغتمادات تخطص ًخـعَة هفلات الموظفين )تًسة ثتراوح تين   

ة والم ضلاح اًَِاكل،  % 58واد اًطَدلاهَة حوالي الأدوً حلٌلي باقي اًيفلات )اكذياء اًؼخاد اًعبي، الاظؼام، ضَاهة وا  تُنما ًحَؽ ا 



20 
 

َي لا % 58اًخكاًَف المخخَفة، الأثاث...( أأكي من  ػادة اًخبأُ ، تُنما وسجي هفلات ش حَ مٌؼدمة ٌَخىوٍن وتحسين الأداء وا 

 .% 8.8ثخجاوز 

ة من ظرف ضيدوق اًضلٌن الاحتماغي،  ي:بخطوص اًيظام اًخؼاكد ظ الأدوً اًيظام اًخؼاكدي ُو هظام شخَِ تيظام ثؼوً

حِر ثلوم المؤسسات اًؼمومِة ٌَطحة تفوحرة الخدمات اًطحَة الملدمة، وثلدم ًطيدوق اًضلٌن الاحتماغي ٌَخىفي تيفلات 

 مطالح اًخضامن اًوظني تيفلات ػلاج اًفئات المؼوزة.المؤمن لهم احتماغَا وذوي حلوكِم، نلٌ ثخىفي خزًية الزولة ممثلة في 

اغتمدت اًسَعات اًوضَة ثداتير ػدًدة من أأخي اًخحضير ٌَشروع في اغتماد اًيظام اًخؼاكدي، أأهمِا اغتماد اًيظام المؼَوماتي    

 .(coh 03لمحاس حة اًدس َير في المؤسسات اًؼمومِة ٌَطحة أأو ما ًؼرف بالمحاس حة اًثلازَة )

ػداد  نلٌ    تم ثيطُة فوج عمي مشترك تين وزارة اًطحة واًطيدوق اًوظني ٌَخدمات الاحتماغَة، والشي اىتهيى مؤخرا من ا 

(، تُنما لم ًتم الاىتهاء من هظام Nomenclature national des actes médicauxالمدوهة اًوظيَة ٌَؼلود اًعحَة )

فات الخاص باًؼلود اًعحَة )  (.les tarificationsاًخؼرً

أأجرزنا أأًضا من خلال المداخلة اًوضؼَة الماًَة الحاًَة ًطيدوق اًضلٌن الاحتماغي، وهي اًوضؼَة اًتي حاًت دون كدرثَ ػلى   

ػادة اًيظر في كاهون  لى ا  اًوفاء باًتزاماثَ اتجاٍ ضيدوق اًخلاػد، ما حؼي الأخير في حالة عجز هحير أأدت باًسَعات اًؼمومِة ا 

 كمساػدة ًطيدوق اًضلٌن الاحتماغي. 8854، ونذا ضخ مدَؽ مالي ضخم س ية 8852اًخلاػد نهاًة س ية 

لى زيادة حجم الاغتمادات    ُذٍ اًوضؼَة س خحول لا محالة دون اًشروع في ثعحَق اًيظام اًخؼاكدي )ُذا اًيظام س َؤدي ا 

لى أأنثر % 53المخططة ٌَخىفي باًؼلاج اًعبي ٌَمؤمٌين احتماغَا وذوي الحلوق من  في حال اىتهاء اًيظام  % 98 من حاًَا ا 

 اًخؼاكدي(.

 اًيظام اًخؼاكدي:ثوضَات كدي اًشروع في ثعحَق 

 غتماد مؼاًير صحَة  .)خاضة بالأوشعة واًخـعَة اًطحَة ...( خاضة تلعاع اًطحة بالجزائر ضرورة ا 

 اًخوازن والانخفاء. اًؼمي ػلى تحلِق حكامي واوسجام تين اًلعاػين اًؼام والخاص، لأنها ضرورة ًخحلِق هوع من 

  ،دمج كعاغي اًطحة والذاًة الاحتماغَة في كعاع واحد تـَة تجية اًوكوع في اخذلاف اًخعحَق وثؼارض المطالح

 ومن أأخي تحلِق ًَوهة واوس َاتَة أأنثر في ثعحَق اًيظام.

 ػادة ثطيَف المؤسسات اًؼمومِة ٌَطحة كمؤسسات عمومِة ذات ظاتع خاص لا كمؤسسات عمومِة ذا ت ظاتع ا 

لٌ اًلاهوهين الشٍن ًفرضان كِودا لا جسمح باتخاذ  داري يحكمِا كاهوني اًطفلات اًؼمومِة واًوظَفة اًؼمومِة، وُ ا 

ة ًخحلِق وزحة باًلعاع اًطحي في الجزائر(. حراءات حرًئة )ضرورً  ا 

  ػادة ثيظيم المؤسسات اًؼمومِة ٌَطحة، من خلال ثوزًع غللاني ٌَموارد اًخشرًة والمادًة واًخجِيزات المخوفرة، وفق ا 

ػداد مخعط كطير ومذوسط المدى ًخطحَح الاخذلالات المسجلة.  مؼاًير ػَمَة وصحَة مضحوظة، وا 

  غتماد استراثَجَة وظيَة تهدف ٌَرفع في اٍرادات ضلاح شامي ًيظام اًخبأمِيات الاحتماغَة في الجزائر، من خلال ا  ا 

ث هلاط )محارتة اًـ  واٍتهرب، رفع الأحر اًوظني الأدنى ضيدوق اًضلٌن الاحتماغي، واًتي حتمحور حول زلا

 المضمون، وتحلِق اًدشـَي اًكامي(.
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 ع:ـــالمراح

 .8854المخضمن كاهون الماًَة ًس ية  83/58/8853المؤرخ في  55-53اًلاهون  -
وشاء المؤسسات اًؼمومِة الاسدشفائ8883َماي  88المؤرخ في  598-83المرسوم اًخيفِذي  - ة ، المخضمن ا 

ا. ة وثيظيمِا وسيُر  والمؤسسات اًؼمومِة ٌَطحة الجوارً
المخضمن وضع اًيظام المؼَوماتي لمحاس حة اًدس َير في  8859مارس  58المؤرخ في  582-59المرسوم اًخيفِذي رقم -

 المؤسسات اًؼمومِة ٌَطحة.
المؼَوماتي لمحاس حة اًدس َير في ، الشي يحدد هَفِات ثعحَق اًيظام 8859أأنخوجر  08اًلرار اًوزاري المشترك المؤرخ في  -

 المؤسسات اًؼمومِة ٌَطحة، والمؤسسات المؼيَة تدٌفِذ اًيظام.
 www.sante.gov.dzموكع الاهترهت الخاص توزارة اًطحة:  -
 ًة ثُدازة.وثائق عمي داخََة، منها ميزاهَة اًدس َير وحطَلة وشاظات لمؤسسة عمومِة ٌَطحة تولا -
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