
  ، قالمة1945ماي  8جــــــــامعـــــــــة 
سي  ة وعلـوم ال ة والتجار ة العلوم الاقتصاد   ل

ة   قــــســـم العــــلوم التجار
  

ةالمستوى:  ة علوم تجار ــــخ:                الثان   ساعت  المدة:      13052024التار

اس م نها الامتحان الحل  ات الأعمال ق  .أخلاق

ل الخطأ إن وجد  :الأول سؤالال صحيح أو خطأ مع تعل  أجب 

ة  .1 ل جهة ع جهة أخرى دون وجه حقتع المحس  عن تفض

اة  خطأ المحا

كون فيها الفرد تحت طائلة  .2 عع الفساد التأمري عن الحالة ال  ار والخض ل ع الاج دفع مقا ده مصلحته وذلك  ل  لمن ب ش

 مادي، او معنوي من اجل حصوله ع حقوقه

ي  خطأ الفساد الق

فاته تجاه المواقف ال يتعرض له الاخلاق يتصف .3 اته وت مر بها ا  ظل الظروف والمتغبها الفرد و المسؤولة عن سلوك ات ال 

ادئوال تتفاعل مع مجموعة  حملها الم م ال   والق

ات  خطأ  الاخلاق

م  .4 قة تصدرها المؤسسة تتضمن مجموعة الق ة وث ادئالمدونة الأخلاق ات والم ة أو السلوك ات المقبولة والمرغ السلوك طة   المرت

ة داخلالخاطئة وغ  ن المرغ  المؤسسة أو بتعاملها مع الآخ

  صحيح

  

ة من خلال وسائ: السؤال الثا  ة تجاه مواردها ال : مكن للمؤسسة أن تجسد مسؤوليتها الأخلاق دة ما   ل عد

 ة   تعبئة واستقطاب الموارد ال

 ف ار والتوظ ار والاخت لة والاخت   المقا

  ر   التدرب والتط

  ت العامل اف   الأجور وم

  م أداء العامل   تقي

 المرأة العاملة 

  

:  لسؤال الثالث: ا ارات والقرارات ما بع مجموعة من الاعت ات الأعمال ي   إن وضع وتطبيق مدونة أخلاق

ة ع مثل هذا السؤال تقوم المؤسسة ما  الأهداف ال ستخدمها المد :الهـدف  .أ ونة؟ و أي مدى سوف يتم استخدامها؟ وللإجا
شودة ة الم ة الانتقال من الحالة الراهنة للمؤسسة إ الحالة الأخلاق ف د ك لة لتحد ة كوس م للمخاطر الأخلاق  .عادة لإجراء تقي

غـة .  .ب طا ب :الص ة أم طموحة، أم خل  .نهماهل ستكون المدونة توجيه
اغـة.  .ج اغة :الص موجبها ص ة ال يتم  د العمل ة  تحد غة تكون الخطوة الحرجة التال د الهدف والص ث  ،ونةالمد مجرد تحد ح

جب مراعا عض النقاط  : تهأن هناك  اغة مدونة الأخلاق  حا عند ص ة-الوض اد  -دةمراعاة الثقافة السائ -التجدد -)الموضو ( الح
ات -الحقوق -الشعار -الدعم -القوان  -مظهر الأنيقال -الإلزام  .التذك  -الإصدار -العق

ل :المحتـوى .  .د ش ة الأخرى ال  عاد الأخلاق ات وجميع الأ م والمعاي والمحظورات والعق ة عن الق ة الثق التعب كتا افة الأخلاق
 .للمؤسسة

ة .  .ه ه الميثاق، وك :الن كتب ب ة أي الأسلوب الذي  ة من تحذي اوح الن ه وت لعب دورا هاما  مـدى تأث ث  له، ح قة توص ذا ط
ارة  .إ إج

قة يتم ممارستها :التطبيق .  .و ة إ وث قة ورق ل المدونة من وث  ضمان تح



 

ما تتمثل : رابعالسؤال ال ة:  مظاهر الفساد ف   الما والإداري  نقاط مخت

 الرشوة  

 اة ة والمحا   المحس

 الوساطة  

 ف ر وال و از ال   الاب

 الاقتصاد الموازي  

 نهب المال والانفاق غ القانو له  

  الفساد الهند  

 اطؤ  إنجاز المعاملات   الت

  الوظ والتنظ  ،الإداريالاختلال  

  ة المهام من كرف الموظف العمو   المخالفات الصادرة أثناء تأد

  ة  أوقات العملعدم د العمل أو إنجاز أمور شخص ام أوقات ومواع   اح

  إفشاء ال المه  

 ف اة  التوظ ذ العمل الجما والمحا   ن

  .ة ة القانون ام المال ة والأح   مخالفة القواعد المال

  

ما تتمثل: خامسالسؤال ال ادئ ف ة للمحاسب:  الم   الأخلاق

  .ة ل علاقاته التجارة والمهن جب ع المحاسب أن يتجه نحو الأمانة والاستقامة   اهة ف   الأمانة والاستقامة وال

  .ة ام مهن ن عند إصدار أح الآخ التعارض  المصالح و ا أو يتأثر  كون متح جب ع المحاسب أن  ة فلا    الموضوع

 ة فلدى المحاسب واجب واحد م فاءة المهن قدم المحاسب ال ة والمهارات، وعندما  ستمر للمحافظة ع مستوى المعرفة المهن

ة.  المعاي المهن ة المتطورة  ب الفن الأسال م  ل جب أن    خدمة 

  م قضا دون ح ة  ل للأطراف الخارج ار ومعلومات العم ف أ ة المعلومات ولا  م المحاسب  ل جب أن  ث  ة ح ال

 .محدد ومعروف

  

ند إ أسس : سادسلسؤال الا س ض أنها  ف د من القرارات ال تتخذ و م مواقع الإنتاج، ما هناك العد ة  تصم   ؟أخلاق
 م المنتـج أو الخدمـة   مجال تصم

 م مواقع الإنتاج  تصم

 ات المستخدمـة ا تكنولوج  العمل

 م الوظائف  تصم

 ل من الإنتاج والجودة ة  ط ورقا  تخط

 

ما تتمثل : سابعلسؤال الا ات الأعمال: ف ة تجاه العامل  المؤسسة  إطار أخلاق ة الاجتماع عاد المسؤول   أ

  .ة ان والخدمات الصح النقل والإطعام والإس   تقوم المؤسسة بتوف الخدمات للعامل 

  اسة معينة  إدارة المؤسسة لمشاركة العامل  أراح المؤسسة.  عتماد االعمل ع   س



  .ة ات للعمل أو الأمراض المهن ل إصا ضات العامل مقا ة الاهتمام بتع ة المؤسسة الصناع   من مسؤول

 دع  العمل؛ م وتحف الأفراد العامل المتفوق والم  تعمل المؤسسة ع تك

  ة للإفراد العامل تتضمن المعاي المهمة المعتمدة ع المستوى الاجتما والبي ذ برامج توع   ان  العمل؛والأم إعداد وتنف

   طالة والحد م لتقلــهالحفاظ ع الأفراد العامل ومنع ات ودوران العم ل ال ا لات الغ   وحوادث العمل؛ل من مش

 نهم؛ ث روح التعاون والدافع والحافز ب ة للعامل و   العمل ع رفع الروح المعن

 ات صنع القرار؛ سمح للأفراد العامل من المشاركة  عمل اسة إدارة   اعتماد س

 اب خاصة أولئك ل الش شغ ة والعمل ع رفع قدرا إتاحة فرصة ل  تمع؛جلمم ومساهمتهم  اتهالمتخرج من المدارس المحل

 بهم ومنحهم فرص التقدم  المؤسسة شأن تعي والمعوق وتدر ة للأفراد العامل  ساو  .إتاحة الفرص الم

 ا لأغراض تهسة المختلفة واستخدامامحاولة المؤسسة لوضع إجراءات معينة للحد من استخدام الأفراد العامل لموارد المؤس

ة؛  شخص

  اة اهة والتح والمحا ال ة  ارات الشخص الاعت اعتماد برنامج أو نموذج للسلوك الأخلا لمعالجة ممارسات العامل ذات العلاقة 

 ...؛

  ذلك من خلال تفس قناعهم  عدالة ع الأفراد العامل و ذها  العمل وتنف مات الخاصة  ام المؤسسة بتطبيق القوان والتعل ال

مات كو   ممصالحه تحقق انهوتوضيح القوان والتعل

  

اب العامة للفساد الما والإداري:  :لسؤال الثامنا ما تتمثل الأس   ف
 ة   ضعف  مؤسسات الرقا
 تضارب المصالح  
 ــــع ــح ال   الس لل
 ضعف الدور التوعوي  
 امة  تطبيق القانون   عدم ال
  تدهور المستوى المع  
 ة دأ الرقا م ة والاخلال  ع ة ع ال ذ ان السلطة التنف   طغ
  ا   اختلال النظام الس
 ات اب الح   غ
  ة المجتمع المد اب رقا  غ


